paiements et paiements scripturaux en Pologne
[Varsovie,Pologne, en Décembre 2016]

Le secteur des paiements en plein essor en Pologne
Pourquoi infrastructure,émetteurs et clients paient volontiers contact dédiés modernes ont conduit a
une croissance explosive du volume de paiement par carte en Pologne?

Pologne marché des paiements a connu croissance explosive au cours derniéres années. Le nombre de
paiements par carte a dépassé plus que doublé depuis 2013, et jusqu'en 2016 Round 3 milliards.

ATM withdrawals increase despite growing role of cashless payments
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tant que consommateurs aiment payer avec cartes sans contact,Pologne a dépassé nombreux pays
européens au cours des trois derniéres années et a lui méme établi comme le sixieme plus grand
marché en nombre de transactions. Le facteur clé pour |'utilisation massive des cartes en Pologne sont
de plus en plus transactions contact Populdre. Ceci a été rendu possible par I'acquéreur et carte

organisations qui ont appelé a une infrastructure de paiement moderne et offrent travers les banques,
les cartes avec fonctionnalité sans contact.



The volume of card paymentsin Poland is expected to exceed 3 billionin 2016

Card payments landscape in Europe, 2014
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Cependant, on prévoit la croissance de tomber dans paiements non seulement pour paiements par
carte.Pologne est désormais parmi principaux marchés mondiaux dans innovations de paiement avec
large gamme de systémes et solutions technologiques offertes aux clients, y compris systémes base
de ACH, secteur ou solutions de paiement axées services,systémes parrainés courtier et portefeuilles
universels, pour ne citer que les plus importants.

Les géants industriels premier plan comme Android Pay sont actuellement sur le marché et essayer de
commercialiser leurs solutions.

Competition in retail payments in Poland has intensified

Poland - retail payment services landscape, 2016
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On devrait également premiéres applications locales de technologie de chaine de bloc
remarquablement et le leader crypto-monnaie - Bitcoin, pour paiements en Pologne. Alors que
commerce en cryptocurrencies est déja trés bien développé, il y a aussi premier acquéreur et un



groupe de commercgants qui acceptent bitcoins localement. L'utilisation de technologie de chaine de
bloc en Pologne est encore marginale, mais elle a une croissance rapide en face de lui.

REPUBLIQUE est un exemple intéressant d'un systéme de paiement local, qui est développé par
certaines grandes banques et sa fonction est activée par ACH en temps réel. Merci a ses avantages
concurrentiels pour clients BLIK a réussi a défier les puissances industrielles mondiales,particulier dans
le domaine des paiements ligne, P2P et transactions ATM.

Mobile payment schemes (1/2): BLIK
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Company name: Polski Standard Platnoici Sp.2 0.0.
Headquarters: ul. Cypryjska 72, 02-761 Warszawa, Poland
Scheme name: BLIK

Main site: http://blikmobile pl/

Start date: 2014

Founding partners: PKO + other 5 banks+ ACH (KIR)

Current Partners: Alior bank, Bark Millennium, BZWEK, ING bank,
mBank, PKO Bank Polski, Getin Bank, Orange Finanse

Background & operations:

*  BLK is a mobile payment scheme developed by the largest bank in Poland — PKO Bank Polski Scheme has been
initially offered to own clients within the IKO mobile app. However, from the beginning, PKO has been looking for
other partnerstojoin the system inorder to grow beyond own client base

*  Shortly after the launch, five other major banks as well as the incumbent ACH - KIR joined the project. In order to
mike the project universal and sccassible to svery interastad party, an independent company and system operator —
PSP was creatad and a new name — BLIK wes announcad in 2015, In 2016, BUK was accessed by anather partner —
Getin Noble Bank

* Since 2015, a sigrificant acceleration in BLIK transactions could be observed, which has been an effect of
promations| activities and growing awarenessof clients.

General type: Universal mobile payment scheme

Funding source: Bank account viaACH - KIR [realtime settlements)

Payments in enfine stores

Payment machanics:

* The key festure of BLIK system are six-digt, single transaction codes
generated in the mabileapp.

Functionalities: *  Codes sre encered manuzlly by the clhent in sither: POS terminal, ATM
‘or at online checkout. |
*  After the code has been entered in terminal, the mobile app asks for
transaction confirmation. Transaction gets exscuwrad if the dient
canfirms it, Alternatively, @ cne-dlick process has been developed
where d t have 1o confirm every Thishowever T g -
requires adding the merchant by the dient to a white list prior ta the =
transaction v
+  Although BUK transactions have baen growing fast, tha currant Q L]
Users: ~2 million users(registeredapps as of H1 2016) transaction process, with the need of manually entering the six-digit 2
Merchants: ~157k B&M* stores, 36k online merchants, 14k ATMSs, code, ing it with = mabile app, warking inan anline mads,
as of H12016 prevents = wider sdoption of BLIK in traditional stores. Contactless
payment cards and HCE NFC payments are far more convenient from
the perspactiva of the client.

Payments in B&M stores
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Transactions (TTM ending Q2 2016):
+ TXVolume: 2.87 million transactions
+ TXValue:PLN 710 million

+ TXvolumebytype: (Q2 16): 65% ATM withdrawals 25% online
store payments, 8% b&m store payments, 3% P2P payments.

Recent events and future plans:

* ThecurrentBLIK ™ pay

*  Since 2016, PSP has been rumoured to work on contactiess BUK payments in POS terminals. However, property
rights/patents used in POS terminal prevent 3rd party accasseliminating card organizations.

* Since Nov. 2016, one<! in anline st

2dby BLIKand Bank Millennium.

+  BLIK paymentoptionwasadopted by Payll snd Allegroin Dec 2015

BAM — brizk and martar
Source: Company, industry press, interviews, NEP, inteface Resarch 7
naince sesmane

La principale norme pour paiements mobiles sera établi au cours des cing prochaines années de
plusieurs solutions. Cependant, on peut déja supposer que la nouvelle norme pour cartes de paiement
et technologie HCE / NFC repose plutot sur ACH.

Pour plusinformations sur le sujet peuvent étre trouvées dans le rapport:investissement en Pologne:
http://www.inteliace.com/en/00151 Payments in Poland 2016.html
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