Zahlungen und bargeldloses Bezahlen in Polen
[Warschau, Polen, Dezember 2016]

Die blithende Zahlungsindustrie in Polen

Warum moderne Infrastruktur, engagierte Emittenten und Kunden die gerne kontaktlos bezahlen zu
einem explosiven Wachstum in Kartenzahlungsvolumen in Polen fiihrten?

Polens Zahlungsmarkt hat ein explosives Wachstum in letzten Jahren erlebt. Die Anzahl der

Kartenzahlungen hat sich mehr als verdoppelt seit 2013 und bis Jahr 2016 runde 3 Milliarden
Uberschritten.

ATM withdrawals increase despite growing role of cashless payments
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Da die Verbraucher gerne kontaktlos mit Karten bezahlen, hat Polen innerhalb letzten drei Jahren viele
europaische Lander Gberholt und hat sich zu dem sechstgréBten Markt nach der Anzahl der
Transaktionen etabliert. Der SchlUsselfaktor fur die massive Verwendung von Karten in Polen sind die
immer mehr populare kontaktlose Transaktionen. Dies war ermdglicht durch die Acquirer und
Kartenorganisationen die eine moderne Zahlungsinfrastruktur gefordert haben und durch die Banken,
die Karten mit kontaktloser Funktionalitat anbieten.



The volume of card paymentsin Poland is expected to exceed 3 billionin 2016

Card payments landscape in Europe, 2014
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Allerdings, soll der Wachstum bei Zahlungen nicht nur auf Kartenzahlungen zurickgefihrt werden.
Polen befindet sich heute unter weltweit fihrenden Markten in Zahlungsinnovationen mit Vielzahl von
Systemen und technologischen Lésungen die Kunden angeboten werden, einschlieBlich
ELV-basierende Systeme, Sektor oder Service orientierte Zahlungslésungen, Handler gesponserten
Systeme und universelle Geldbdrsen, um nur die wichtigsten zu nennen.

Die fuhrenden Industrieriesen wie z.B. Android Pay sind gerade auf dem Markt und versuchen ihre
Losungen zu vermarkten.

Competition in retail payments in Poland has intensified

Poland - retail payment services landscape, 2016
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Man sollte auch die ersten lokalen Anwendungen von blockchain Technologie bemerken und die
fihrende Kryptowdhrung - Bitcoin, bei Zahlungen in Polen. Wahrend Handel in cryptocurrencies ist
bereits sehr gut entwickelt, gibt es auch erste Acquirer und eine Gruppe von Handlern die bitcoins



lokal akzeptieren. Die Verwendung von blockchain Technologie ist in Polen immer noch marginal,
jedoch es hat ein ein schnelles Wachstum vor sich.

BLIK ist ein interessanter Beispiel eines lokalen Zahlungssystems, der von einigen GroBbanken
entwickelt wird und dessen funktionieren von ELV in Echtzeit ermdglicht ist. Dank seinen
Wettbewerbsvorteilen fiir Kunden hat BLIK es geschafft, die globalen Industriemachte
herauszufordern, insbesondere im Bereich von Online Zahlungen, P2P und ATM Transaktionen.

Mobile payment schemes (1/2): BLIK
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Company name: Polski Standard Platnoici Sp.2 0.0.
Headquarters: ul. Cypryjska 72, 02-761 Warszawa, Poland
Scheme name: BLIK

Main site: http://blikmobile pl/

Start date: 2014

Founding partners: PKO + other 5 banks+ ACH (KIR)

Current Partners: Alior bank, Bark Millennium, BZWEK, ING bank,
mBank, PKO Bank Polski, Getin Bank, Orange Finanse

General type: Universal mobile payment scheme

Background & operations:

*  BLK is a mobile payment scheme developed by the largest bank in Poland — PKO Bank Polski Scheme has been
initially offered to own clients within the IKO mobile app. However, from the beginning, PKO has been looking for
other partnerstojoin the system inorder to grow beyond own client base

*  Shortly after the launch, five other major banks as well as the incumbent ACH - KIR joined the project. In order to
mike the project universal and sccassible to svery interastad party, an independent company and system operator —
PSP was creatad and a new name — BLIK wes announcad in 2015, In 2016, BUK was accessed by anather partner —
Getin Noble Bank

* Since 2015, a sigrificant acceleration in BLIK transactions could be observed, which has been an effect of
promations| activities and growing awarenessof clients.

Payment machanics:
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Transactions (TTM ending Q2 2016):
+ TXVolume: 2.87 million transactions
+ TXValue:PLN 710 million

+ TXvolumebytype: (Q2 16): 65% ATM withdrawals 25% online
store payments, 8% b&m store payments, 3% P2P payments.

Recent events and future plans:

* ThecurrentBLIK M

*  Since 2016, PSP has been rumoured to work on contactiess BUK payments in POS terminals. However, property
rights/patents used in POS terminal prevent 3rd party accasseliminating card organizations.

* Since Nov. 2016, one<! in anline st

2dby BLIKand Bank Millennium.

+  BLIK paymentoptionwasadopted by Payll snd Allegroin Dec 2015

BAM — brizk and martar
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Der marktfihrende Standard flir mobile Zahlungen wird sich in nachsten flinf Jahren von mehreren
Lésungen etablieren. Jedoch es kann schon jetzt angenommen werden dass der neue Standard auf
Zahlungskarten und HCE / NFC Technologie basieren wird, anstatt auf ELV.

Weitere Informationen zu dem Thema finden Sie im Bericht: Zahlungen in Polen:
http://www.inteliace.com/en/00151 Payments in Poland 2016.html
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